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Ficha Técnhica 25 Camaras de Comercio

Técnica

Entrevista telefénica, con aplicacién de cuestionario estructurado
Grupo objetivo

Directivos y personal a cargo del area financiera
Tipo de muestreo

Aleatorio simple
Tamaio de muestra y poblacion

7.219 Encuestas realizadas
46.234 Empresas dfiliadas
Margen de error

1% dofiliados 27 cdmaras de comercio (N.C 99%)
5% seguln cdmara de comercio (N.C 95%)

29 de julio al 06 agosto de 2024

Area de jurisdiccion de las cédmaras de comercio de Aburrd Sur,
Armenia, Barranquilla, Bogotd, Bucaramanga, Buenaventura,
Buga, Cali, Cartagena, Cartago, Casanare, Cauca, Clicuta,
Dosquebradas, Duitama, Ibagué, Ipiales, Manizales, Medellin,
Palmira, Pasto, Pereira, Putumayo, Sevilla y Tulud

Ficha Téchica Camara de Comercio de Cali

Entrevista telefonica, con aplicacién de cuestionario estructurado

Directivos y personal a cargo del drea financiera

Aleatorio simple

397 Encuestas realizadas
4.129 Empresas dfiliadas

Afiliados cdmaras de comercio: menor a 5%

29 de julio al 06 agosto de 2024

Area de jurisdiccién de la Cdmara de Comercio de Cali
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En ventas, numero de trabajadores e
inversion durante el | semestre de 2024

.




Porcentaje (%) de empresas seglin sector
econémico durante | semestre 2024 frente al
semestre anterior — Afiliados CCC

Agropecuario
v mineria 11,1

Industria
Comercio 23,2
22,9

De acuerdo con las empresas
afiliadas a la CCC, el sector
servicios (24,7%) presento la
mayor participacion seguido
del sector industrial (23,2%)
durante el | semestre de 2024
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Entre las empresas dfiliadas a la CCC, 41,1% reportd que sus ventas disminuyeron en
el primer semestre de 2024 frente al semestre anterior; 44,2% reporto una
disminucion de mds del 20%

Porcentaje (%) de empresads seglin comportamiento de sus ventas durante el
| semestre 2024 frente al semestre anterior — Afiliados CCC

Menos del 10% m
ésdei2o. NETEY
venos ceito [EEE]
Mds del 20%
m Aumento m Disminuyo
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El comportamiento historico de las ventas reportadas por los empresarios dfiliados a la
CCC evidencia una disminucion anual en el primer semestre de 2024

Porcentaje (%) de empresads seglin comportamiento de sus ventas durante el
| semestre frente al semestre anterior (2019-2024) - Afiliados CCC

2019-1 2020-1 2021-1 2022-1 20231 2024-1
m Aumento m Disminuyo
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Agro (29,5%) v servicios (28,6%) fueron los sectores que registraron la proporcion
mds alta de empresas que indicaron crecimiento en sus ventas durante la primera
mitad de 2024 frente al semestre anterior

Porcentaje (%) de empresas seglin comportamiento de ventas por sectores econémicos en el
| semestre frente al semestre anterior (2024 Vs. 2023) - Afiliados CCC

CCCali 24-1 35,5
CCCali 23-1

Agro y mineria 24-1
Agro y mineria 23-I

Sevrvicios 24-1
Sevrvicios 23-I

Comercio 24-I
Comercio 23-1

Construcci()n 24-1
Construccion 23-1

Industria 24-1
Industria 23-1

B Aumento m Disminuyo
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Entre las empresas dfiliadas a la CCC, 23,9% reportd disminucion en el nUmero de
trabajadores durante el primer semestre de 2024 frente al semestre anterior; 29,5%
registro una reduccion de personal de mds del 20%

Porcentaje (%) de empresas seglin comportamiento del niimero de trabajadores durante
el l semestre 2024 frente al semestre anterior — Afiliados CCC

Menos del 10%
Del 10% al 20%
Mas del 20%

Menos del 10%
Del 10% al 20%

156 e cei20%

B Aumento
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Industria y construccion fueron los sectores donde mas disminuyo la proporcion de
empresas que afirmaron enganchar nuevos trabajadores

Porcentaje (%) de empresas seglin comportamiento del niimero de trabajadores por sectores
economicos durante el | semestre frente al semestre anterior (2024 Vs. 2023) - Afiliados CCC

CCCali 23-I 51,3
Construccion 24-1 47,2
Construccion 23-| 17.9 35,7

Agro y mineria 24-I m 63,6
Agro y mineria 23-I 67,4
Comerciozs-1 R N 21y
Comercio 23-I 53,1
Industria 24-1 % 51,1
Industria 23-1 49,0
Servicios 24-I1 69,4
Servicios 23-1 57,7

m Aumento

Encuesta
Ritmo Empresarial




Entre los Afiliados a la CCC, el porcentaje de empresas que afirmaron realizar
inversiones aumento en el Ultimo ano

Porcentaje (%) de empresas que realizé inversiones durante
el l semestre (2024 Vs. 2023) - Afiliados CCC

Industria Agropecuadrioy Construccion Servicios Comercio CCCali
mineria

4 )

m 2024
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Porcentaje (%) de empresas segln principal problema* para el
desarrollo de sus actividades durante | semestre 2024 - Afiliados CCC

Escasez de
trabajadores
calificados 5,5

Elevada
competencia
4,3

Incertidumbre politica y
econdmica 26,2 Falta de demanda 20,4

Otro** 4,0

*15,6% de los empresarios encuestados indico no haber tenido ninglin problema

26,2% de las empresas
dofiliadas a las CCC,
indico que su principal
problema durante el
primer semestre de
2024 fue la
incertidumbre politica
y economica, seguido
de la falta de
demanda (20,4%)

**Clima, alta rotacién de personal, acceso a financiamiento
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Porcentaje (%) de empresas seglin principal problema para el desarrollo de sus
actividades durante | semestre 2024 Vs. ll semestre 2023 - Afiliados CCC

Incertidumbre politica y econémica 1.8

Falta de demanda 12.7

26,2

20,4 . o 7
La inflacion

. . 9,3
Carga tributaria -6,0

Escasez de trabajadores calificados -4’8

disminuy6é como

[ Inflacion | Alto costo de los insumos utilizados F 1,8

principal problema
de las empresas

Elevada competencia m '35',7
Altas tasas de interés “ 12,3

Otro*

N
W

4,0
: 2,7
Inseguridad 35
Dificultades para el abastecimiento de... > g’l

Tasa de cambio l]’26 3

para su hormal
desempeno. La
incertidumbre y falta
de demanda fueron
los principales

m 2023-II
problemas

m 2024-1

*Clima, alta rotacién de personal, acceso a financiamiento
*#*El dato de inseguridad, e incertidumbre politica y econémica corresponde al registro de la ERE 2023 semestre I
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Los empresarios Afiliados a la Camara de Comercio de Cali se encuentran optimistas
frente al segundo semestre de 2024

Porcentaje (%) de empresas seglin perspectivas de ventas para el
Il semestre 2024 frente al semestre cnterior — Afiliados CCC

Menos del 10%
Del 10% al 20%
Mads del 20%

Menos del 10%
Del 10% al 20%

Mdas del 20%
B Se mantendrdigual ® Disminuird

Encuesta
Ritmo Empresarial




Las perspectivas de las empresas del sector industrial son las mads altas entre los
distintos sectores del tejido empresarial de la CCC: 52,2% considera que el valor de sus
ventas aumentard en el segundo semestre de 2024 frente al semestre anterior

Porcentaje (%) de empresas seglin perspectivas de ventas por sectores economicos
en ll semestre frente al semestre canterior (2024 Vs. 2023) - Afiliados CCC

CCCali 24-1I
CCCali 23-II

Industria 24-II
Industria 23-II

Construccion 24-Ii
Construccion 23-lIi

Comercio 24-II
Comercio 23-Il

Servicios 24-II
Sevrvicios 23-lI

Agro y mineria 24-II
Agro y mineria 23-lI

E Aumentard

47,9
46.9

52,2
54.0

48,6

44.0

47,3

43.9

45,9
50,0

43,2
34.9

B Se mantendrad igual

36,3
38.0

27,2 20,7
36.0 10,0

40,3 n,1
22.6

18,7
21.4

14,3
10,6

1,4
9,3

15,9
15,2

33,3

34,1
34,7

39,8
39.4

45,5
55.8

m Disminuird
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Las perspectivas empresariales de los dfiliados de la CCC en el sector comercio son las
mas altas: 23,1% considera que el numero de trabajadores aumentard en el segundo
semestre de 2024 respecto al semestre anterior

Porcentaje (%) de empresas seglin perspectivas de numero de trabajadores por sectores
economicos en el ll semestre frente ad semestre anterior (2024 Vs. 2023) - Afiliados CCC

CCCali 24-11
CCCali 23-1I

Comercio 24-II
Comercio 23-lI

Construccion 24-Ii
Construccion 23-Ii

Industria 24-11
Industria 23-I11

Sevrvicios 24-11
Servicios 23-II

Agro y mineria 24-Il
Agro y mineria 23-II

18,6 73,0 8,3
21,9 65,3 12,8
23,1 68,1 ,8

12,2 76.5 113

19,4 69,4 n,1
22.6 54.8 22.6

]8,5 7278 897

picKe) 59,0 12,0

18,4 72,4 9,2

26.9 67.3 5,8
9.1 90,9
14.0 69.8 16.3

m Aumentard B Se mantendrdigual m Disminuird
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Hay optimismo empresarial por la economia regional en el segundo semestre de 2024

Porcentaje (%) de empresds seglin perspectiva sobre la situacion econémica del departamento
— sector economico ll semestre frente a la situacion actual (2024 Vs. 2023) - Afiliados CCC

CCCali 24-1I
CCCali 23-1I
Industria 24-1I 34,8 40,2 25,0
Industria 23-II 31.0 38,0 31,0
Agro y mineria 24-Il 31,8 50,0 18,2
Agro y mineria 23-II 30,2 48,8 20,9
Servicios 24-Il 30,6 46,9 22,4
Sevrvicios 23-II 26,9 42.3 30.8
Construccion 24-II 30,6 y.V. W1 25,0
Construccion 23-II 22,6 45,2 32.1
Comercio 24-II 27,5 49,5 23.1
Comercio 23-Il 22.4 45,9 31,6
B Mejor o muchomejor mligual mPeoro mucho peor
Encuesta
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Porcentaje (%) de empresas que han implementado o piensan implementar TECNOLOGIAS DE
INTELIGENCIA ARTIFICIAL* durante 2024~ Afiliados CCC

De las empresas dfiliadas a
la CCC, 28,5% estdn
implementando o
consideran implementar
Tecnologias de Inteligencia
Artificial en sus empresas
durante 2024

*La Inteligencia Artificial estd definida como aquellas tecnologias desarrolladas con el propésito de crear sistemas con las mismas capacidades que el ser humano y que operen de manera
automadtica. Por ejemplo, aplicaciones de chat en lineq, los asistentes de voz incorporado en los celulares, las aplicaciones para analizar datos, mdaquinas de diagnoéstico médico, entre otros.
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Porcentaje (%) de empresas que han implementado o piensan implementar TECNOLOGIAS DE
INTELIGENCIA ARTIFICIAL* durante 2024-Afiliados cdmaras de comercio 5 ciudades principales

En Cali y Barranquilla se
registro la mayor

proporcion de empresas

que indico estar

implementado o que i
piensan implementar

TGC'?OIOQ'.GS de. L. Cali Barranquilla Bogotad Medellin Bucaramanga 25 cdmaras de
Inteligencia Artificial en comercio

2024

*La Inteligencia Artificial estd definida como aquellas tecnologias desarrolladas con el propésito de crear sistemas con las mismas capacidades que el ser humano y que operen de manera
automadtica. Por ejemplo, aplicaciones de chat en lineq, los asistentes de voz incorporado en los celulares, las aplicaciones para analizar datos, mdaquinas de diagnoéstico médico, entre otros.
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Porcentaje (%) de empresas segun principal medida que considera debe tener una politica de
reactivacion economica - Afiliados CCC

Reduccion de gravédmenes empresariales

Alivios a la tasa de interés de los créditos

Apoyo a sectores economicos claves

Mensajes de confianza para los empresarios

Facilidades para la contratacion de personal

Otra*

N H
0

*Seguridad, estabilidad politica, generacion de empleo, control de precios, formacion poblacion juvenil y acceso a financiaomiento
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Porcentaje (%) de empresas segtin calificacion de atributos para los negocios en la
ciudad - percepcion estado actual — Afiliados CCC

Trdmites empresariales y sectoridles

Disponibilidad del talento humano EfcIv&: 38,3 6,0 Fi

Abastecimiento y costo de insumos

Acceso dfinanciamiento RN (e N7 m,G

Movilidad urbana

Dinamismo econémico
Impuestos e incentivos loccalles

Seguridad

m Pésimo (1) mMalo(2) H Bueno(4) mExcelente(5) mNoaplica
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La Encuesta Ritmo Empresarial cuenta con pdgina web y visor
dinamico de datos de acceso gratuito con los resultados de cada
una de las camaras de comercio participantes

https://www.ccc.org.co/informacion-y-estudios-

. . . . https://www.ccc.org.co/informacion-y-estudios-economicos/visor-de-datos/
economicos/encuestas-empresdadricles/encuesta-ritmo-empresarial/

Visor de datos

Encuesta informacion mas reciente d...

B comer Esta herramienta desarrollada a partir de las investigaciones

por primera vez en af realizadas por la Camara de Comercio de Cali tiene como iAccede oratis a nuestro \
pulso econmicode| Empresarial Encuesta Ritmo Empresarial \ 47\ - ——
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La Camara de Comercio de Cali (CCC) disend e
implementod la Encuesta Ritmo Empresarial (ERE)
entre sus afiliados por primera vez en agosto de
2014. Desde entonces, |la ERE se realiza...

2068 (40,55%) F

ZL2C-11
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https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiNDg0ZmM0MjktYzhiYS00M2I4LWI0YWUtOWM1ZTgyMjI2NTg3IiwidCI6ImVkOTE5NjViLWQ2YjQtNDVkOS1iZWQ1LTA2M2VmNDc2ZTE5NSIsImMiOjR9
https://www.ccc.org.co/informacion-y-estudios-economicos/encuestas-empresariales/encuesta-ritmo-empresarial/



https://www.ccc.org.co/informacion-y-estudios-economicos/
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